
Cher(e) abonné(e),

Afin de nous aider à améliorer la qualité du service et dans le but d’être toujours plus proche de nos 
abonnés, nous souhaitons évaluer le niveau de votre satisfaction.

Nous vous remercions d’avance de prendre quelques minutes pour répondre à ce questionnaire.

Ce questionnaire est à retourner à l’agence commerciale TCRA ( Avenue De Lattre de Tassigny –
Avignon), soit directement à l’un de nos agents soit par voie postale.

Le service Velopop  

04 32 74 18 32










